AcCENT HOTELS (A ) ACCENTHOTELS
Gotthard Therme

Hotel & Conference
KhAA

Az Accent Hotels altal Gzemeltetett Gotthard Therme Hotel & Conference****
munkatarsat keres az alabbi pozicidba:

SZOBAFOGLALASI MUNKATARS

Az Accent Hotels hazai és nemzetkozi szintéren 6sszesen 25 szalloda (izemeltetéséért felelGs, koztik
az Orség szivében, Szentgotthardon elhelyezkedd 4*-os Gotthard Therme Hotel & Conference
szallodaért is. Ezzel a biztos hatérrel kindlunk nemzetkozi szinvonalat, kivald min&séget és szilard
gazdasagi alapokat munkatdrsainknak és partnereinknek egyarant. Szallodankban nagy jelent&séget
tulajdonitunk az egyéni és a személyes kornyezetnek. Munkatdrsainkkal egyltt elkotelezettek
vagyunk a legmagasabb vendégigények kiszolgaldsa mellett és szeretnénk a magyar mindségi
vendéglatds szinonimdi lenni! Csapatunk bdvitéséhez keresiink Rezervator/szobafoglalasi
munkatarsat.

Téged keresiink, ha

e érdekl6dsz a turizmus irant és kiprobdlnad magad egy **** csillagos szalloda értékesitési
részlegén

o szeretnéd elsajatitani egy jol miikod6 impozans szalloda szolgaltatasi lehetdségeit

e készen allsz arra, hogy megmutassuk hogyan tudsz minden hivast foglalassa alakitani

e ha magabiztos angol, illetve német nyelvtudassal rendelkezel széban és irasban egyarant

e otthonosan mozogsz a szamitégépes programok vildgaban

e ol bansz az emberekkel, vendégcentrikus gondolkodas jellemez

e munkadban pontos és preciz vagy

e szeretsz csapatban dolgozni, de 6nalléan is megallod a helyed

o elkotelezett vagy a fejl6dés irant szeretnéd oOtleteiddel emelni szolgaltatasaink mindségét

e van hasonlé munkakoérben szerzett tapasztalatod, de az sem baj, ha palyakezdé vagy
szamunkra a legfontosabb az elhivatottsag, minden mast megtanitunk!
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F6bb feladatok:

e egyéni szobafoglalasok kezelése: telefonos, e-mail-es érdekl6dések megvalaszolasa,

e ajanlatok készitése, foglaldasok rogzitése és visszaigazoldsa, szinvonal folyamatos figyelése,
annak emelése,

e vendégek teljes kor(i tdjékoztatdsa a szallodai szolgaltatasokrdl

o azokkenémentes szervez6 munkafolyamat elvégzéséhez, a sziikséges adatok biztositdsa,
kigy(jtése

e avendégek szdbeli kéréseinek, panaszainak kezelése, felettesei felé val6 tovabbitasa

e rendszeres kapcsolattartas a részlegekkel a varhato foglaltsag és forgalom felmérése céljabdl

Amit kinalunk:

e hosszu tavu munkalehet6ség

e  kivald munkakorilmények

o folyamatos szakmai fejl6dés, szallodalancon beliili tréning lehetGségek

e versenyképes fizetés teljes bejelentéssel, munkdba jards tdmogatasa

o bdséges meleg étkezés

e lendiiletes, fiatalos, tamogatd csapat, ahol munkadat és otleteid értékeljiik és megbecsuljiik
e igény esetén téritésmentes szallodai elhelyezés

o kedvezményes Gdulési lehet6ség az Accent Hotels altal Gzemeltetett szallodakban

Amennyiben a fentiek felkeltették érdekl6désedet palydzatod fényképes 6néletrajzzal varjuk a
e-mail cimre.

Kérdés esetén fordulj hozzank bizalommal a kévetkezd telefonszamon: 0630/698-3269



