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Az Accent Hotels szallodaiban a személyes adatok védelmére komoly hangsulyt helyezink. Ezért szeret-
nénk megismertetni Ont azokkal az adatkezelési illetve adatfeldolgozasi folyamatokkal, amelyeket szol-
galtatasaink nyujtasaval kapcsolatban, online foglalasi rendszerlnkben, illetve hirlevelinkkel kapcsolat-
ban alkalmazunk. Az aldbbiakban arrdl tajékoztatjuk Ont, hogy mit teszliink adatai védelme érdekében
és milyen adatokat, milyen célbdl rogzitiink és kezellnk.

1. BEVEZETES:

A Hotel Sétany Kft. (székhelye: 1124 Budapest, Hegyalja ut 109.1. em.; cégjegyzékszama: 01-09-171545;
adodszdma: 24314235-2-43) (a tovabbiakban: ,,Adatkezel$”), mint a Kenese Bay Garden Resort & Con-
ference Uzemeltetdje, az altala nyujtott szolgaltatdsai sordn Adatkezeléként magara nézve kdtelezdnek
ismeri el a jelen Adatkezelési Tajékoztatd tartalmat.

Az Adatkezeld szolgaltatasait igénybe vevd vendég, szerz6dd partner, illetbleg személyes kdzremuiko-
déje, valamint allashirdetésre jelentkezdk és munkavallaldk (a tovabbiakban: ,Erintett”) személyes ada-
tait az Adatkezeld kezeli. Az Adatkezeld kdtelezettséget vallal arra, hogy a szolgaltatdsaival kapcsolatos
adatkezelés megfeleljen a hatdlyos jogszabalyoknak és eme adatkezelési tdjékoztatdban tdmasztott ko-
vetelményeknek.

Az Adatkezel6 fenntartja a jogot, hogy a jelen Tajékoztatot egyoldalian modositsa. Erre tekintettel ajan-
lott rendszeresen latogatni a https://accenthotels.com/hu/adatvedelem weboldalt abbdl a célbdl, hogy
figyelemmel kisérhesse a valtozasokat. A Tajékoztatd hatdlyos tartalma ugyanitt folyamatosan meg-
ismerheté és lementheté. Ha az Erintett e-mail cime rendelkezéslinkre all, kérésére a modositasokrol
e-mailben értesitést kuldunk.

Az Erintett kérésére megkuldjik részére a mindenkor hatdlyos Tajékoztatd egy példanyéat.

Az adott személyes adat rendelkezésre bocsatdsaval az Erintett kijelenti, hogy a jelen Tajékoztatdnak
az adat rendelkezésre bocsatasanak idépontjdban hatalyos valtozatdt megismerte, és kifejezetten elfo-
gadta.

Az Adatkezelési Tajékoztatdban tdmasztott kdvetelmények dsszhangban allnak az adatvédelemmel
kapcsolatos hatalyos jogszabalyokkal:

* Magyarorszag alaptérvénye (Szabadsag és felelésség, VI. cikk);

« AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében térténd védelmérdl és az ilyen adatok
szabad dramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérdl (altaldnos
adatvédelmi rendelet)

e az informaciods dnrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrdol szold 2011. évi CXII. tdérvény -
(Infotv.);

e a polgari torvénykdnyvrol szold 2013. évi V. térvény

» a fogyasztovédelemrodl szold 1997. évi CLV. térvény

1.1. Adatkezel6 adatai

Hotel Sétany Kft. (Kenese Bay Garden Resort & Conference)

Székhely: 1124 Budapest, Hegyalja ut 109.

Az Adatkezeld elérhetdségei, amiken keresztll az Erintett jelen tajékoztatéba foglalt jogait gyakorolhatja:
E-mail: hotel@kenesebaygarden.hu

Levelezési cim: 8174 Balatonkenese, Parti sétany 51.

Telefon: +36 88 622 100

Honlap: https:/kenese.accenthotels.com/hu
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2. AZ ADATVEDELEM ALAPFOGALMAI

2.1. Személyes adat:

Barmely meghatarozott (azonositott vagy azonosithatd) természetes személlyel kapcsolatba hozhatd
adat, az adatbdl levonhatd, az érintettre vonatkozo kdvetkeztetés. A személyes adat az adatkezelés so-
ran mindaddig megérzi e minéségét, amig kapcsolata az érintettel helyredllithatd. A személy ktldndsen
akkor tekinthet® azonosithatéonak, ha 6t - kdzvetlenll vagy kbézvetve - név, azonositod jel, illetéleg egy
vagy tébb, fizikai, fizioldgiai, mentalis, gazdasagi, kulturalis vagy szociadlis azonossagara jellemzd ténye-
z6 alapjan azonositani lehet;

2.2. Hozzdjarulas:

Az érintett kivAnsaganak dnkéntes és hatarozott kinyilvanitdasa, amely megfelel6 tajékoztatason alapul,
és amellyel félreérthetetlen beleegyezését adja a rad vonatkozd személyes adatok - teljes kdérld vagy
egyes muveletekre kiterjedd - kezeléséhez;

2.3. Tiltakozas:
Az érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatainak kezelését kifogasolja, és az adatkezelés megszin-
tetését, illetve a kezelt adatok torlését kéri;

2.4. Adatkezel6:

Az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet, aki vagy
amely a személyes adatok kezelésének céljat meghatdrozza, az adatkezelésre (beleértve a felhasznalt
eszkdzt) vonatkozd dontéseket meghozza és végrehajtja, vagy az altala megbizott adatfeldolgozdval
végrehajtatja;

2.5. Adatkezelés:

Az alkalmazott eljarastol figgetlenll a személyes adatokon végzett barmely muvelet vagy a mUlveletek
Osszessége, igy példaul gyljtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése, taroldsa, megvaltoztatasa, felhasz-
naldsa, tovabbitdsa, nyilvdnossagra hozatala, 6sszehangolasa vagy 6sszekapcsoldsa, zaroldsa, torlése
és megsemmisitése, valamint az adatok tovabbi felhasznalasanak megakadalyozasa. Adatkezelésnek
szamit a fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése, valamint a személy azonositasara alkalmas fizikai
jellemzdék (pl. ujj- vagy tenyérnyomat, DNS- minta, iriszkép) rogzitése is;

2.6. Adattovabbitas:
Ha az adatot meghatarozott harmadik személy szamara hozzaférhetdvé teszik;

2.7. Nyilvanossagra hozatal:
Ha az adatot barki szadmara hozzaférhetdve teszik;

2.8. Adattorlés:
Az adatok felismerhetetlenné tétele oly mddon, hogy a helyreadllitasuk tdbbé nem lehetséges;

2.9. Adatzarolas:

Az adatok tovabbitdasdanak, megismerésének, nyilvanossagra hozatalanak, atalakitasanak, megvaltozta-
tasanak, megsemmisitésének, torlésének, 6sszekapcsoldsanak vagy dsszehangoldsanak és felhasznala-
sanak véglegesen vagy meghatarozott idére torténd lehetetlenné tétele;

2.10. Adatmegsemmisités:
Az adatok vagy az azokat tartalmazdé adathordozo teljes fizikai megsemmisitése;
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2.11. Adatfeldolgozas:
Az adatkezelési mUlveletekhez kapcsolddd technikai feladatok elvégzése, figgetlenll a mlveletek vég-
rehajtasdhoz alkalmazott modszertdl és eszkdztdl, valamint az alkalmazas helyétdl,

2.12. Adatfeldolgozé:

Az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet, aki vagy
amely az adatkezelé megbizadsdbdl - beleértve a jogszabaly rendelkezése alapjan torténd megbizast is -
személyes adatok feldolgozasat végzi;

2.13. Harmadik személy:
Olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezé szervezet, amely vagy
aki nem azonos az érintettel, az adatkezelével vagy az adatfeldolgozdval,

2.14. EGT-allam:

Az Eurdpai Unid tagallama és az Eurdpai Gazdasagi Térségrél szold megallapodasban részes mas allam,
tovabba az az allam, amelynek allampolgara az Eurdpai Kdzdsség és tagallamai, valamint az Eurdpai
Gazdasagi Térségrdél szold megallapodasban nem részes allam kdzott 1étrejott nemzetkdzi szerzédés
alapjan az Eurdpai Gazdasagi Térségrdl szdld megadllapodasban részes allam allampolgaraval azonos
jogallast élvez;

2.15. Harmadik orszag:
Minden olyan allam, amely nem EGT-allam.

3. ADATVEDELMI ALAPELVEK:
A személyes adatok:

a) kezelését jogszerlen és tisztességesen, valamint az érintett szamara atlathatd médon kell végezni
(,jogszerlség, tisztességes eljaras és atlathatdsag”);

b) begyljtése csak meghatarozott, egyértelmd és jogszerl célbdl tdorténjen, és azokat ne kezeljék
ezekkel a célokkal 6ssze nem egyeztethetd mddon; a GDPR 89. cikk (1) bekezdésének megfeleléen
nem mindésUl az eredeti céllal 6ssze nem egyeztethetdének a kdézérdekl archivalas céljabadl,
tudomanyos és torténelmi kutatdsi célbdl vagy statisztikai célbdl torténd tovabbi adatkezelés
(,célhoz kotodttség™);

c) az adatkezelés céljai szempontjabol megfeleldek és relevansak kell, hogy legyenek, és a szikségesre
kell korladtozddniuk (,,adattakarékossag”);

d) pontosnak és szlkség esetén naprakésznek kell lennitik; minden észszer( intézkedést meg kell tenni
annak érdekében, hogy az adatkezelés céljai szempontjdbdl pontatlan személyes adatokat
haladéktalanul toréljék vagy helyesbitsék (,,pontossag”);

e) taroldsdnak olyan formaban kell torténnie, amely az érintettek azonositasat csak a személyes adatok
kezelése céljainak eléréséhez szlkséges ideig teszi lehetévé; a személyes adatok ennél hosszabb
ideig toérténd taroldsara csak akkor kerllhet sor, amennyiben a személyes adatok kezelésére a GDPR
89. cikk (1) bekezdésének megfelelbéen kdzérdekl archivalas céljdbdl, tudomanyos és térténelmi
kutatasi célbdl vagy statisztikai célbdl kerll majd sor, az e rendeletben az érintettek jogainak és
szabadsdgainak védelme érdekében eldirt megfeleld technikai és szervezési intézkedések
végrehajtasara is figyelemmel (,korlatozott tarolhatdsag”);

f) kezelését oly modon kell végezni, hogy megfeleld technikai vagy szervezési intézkedések
alkalmazasaval biztositva legyen a személyes adatok megfeleld biztonsaga, az adatok jogosulatlan
vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy kdrosodasaval szembeni
védelmet is ideértve (,integritds és bizalmas jelleg”).
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Az adatkezeld felelés a fentieknek vald megfelelésért, tovabba képesnek kell lennie e megfelelés igazo-
l[asara (,,elszamoltathatésag”).

4. AZ ADATKEZELES RESZLETES SZABALYAI

Az adatokhoz hozzaférék kore:

— az Adatkezel® munkatarsai;

- az aladbbiakban meghatarozott Adatfeldolgozdk munkatarsai;

— egyes hatdsagok a hatdsagi eljardsok soran altaluk kért és az Adatkezeld altal térvényileg kdtelezden
atadandd adatok vonatkozasaban;

- a lejart tartozasok kezelése céljabdl az Adatkezeld altal megbizott kdveteléskezeld cég munkatarsai;
- egyéb személyek az Erintett kifejezett hozzajaruldsa alapjan.

Az Adatkezeld iddbeli korlatozas nélklli szigoru titoktartasi kdtelezettséget vallal az altala kezelt sze-
mélyes adatok vonatkozdsdban, azokat - az Erintett hozzajaruldsatol eltéréen - nem hozhatja harmadik
személy tudomasara.

A hozz3ajarulas visszavonasa nem érinti a korabbi adatkezelés jogszerlségét.

4.1. Szobafoglalashoz kapcsolédé regisztracidéhoz, valamint a regisztraciénal megadott adatok tovabbi
felhasznalasdhoz kapcsolédé adatkezelés:

Az Erintettnek ahhoz, hogy az Adatkezelé szolgaltatasait igénybe vegye regisztracios lapot kell kitdlte-
nie. Az egyes szolgaltatasok igénybevételénél a kezelt adatok tovabbi felhasznalasra kerllnek.

Online foglalas esetén az adatok egy része adattovabbitads soran kerill az Adatkezel6hdz az egyes szal-
laskdzvetitdk, utazasi irodak, valamint az ACCENT HOTEL SOLUTIONS Szolgaltatd Kft. részérdl.

A kezelt adatok kére és az adatkezelés részletes céljai:
* Vezetéknév: azonositashoz, kommunikaciohoz, szerzédés teljesitéséhez szlkséges
e Keresztnév: azonositashoz, kommunikacidhoz, szerzédés teljesitéséhez szikséges
Szolgaltatasok, ahol ezen adatkoér tovabbi felhasznaldsra kerll: pl. Wellness szolgaltatas, flrdd
[atogatads, Gdvozldkartya, transzfer szolgaltatas, kerékparbérlés

 Allampolgdrsag: azonositashoz, szerzédés teljesitéséhez szlikséges
* Személyi igazolvanyszama vagy utlevélszam: azonositdshoz, szerzdédés teljesitéséhez szlikséges
Szolgaltatasok, ahol ezen adatkér tovabbi felhasznaldsra kerll: pl. kerékparbérlés

e E-mail cim: kapcsolattartdshoz szlkséges

e Telefonszam: kapcsolattartashoz szikséges

e Teljes lakcim: szerzddés teljesitéséhez szlkséges

e Szamlazasi cim: szerzbdés teljesitéséhez szlkséges
Szolgaltatasok, ahol ezen adatkdr tovabbi felhasznalasra kerllhet: Kildonbdzé szallodai
szolgaltatdsok igénybevételének teljesitése az Erintett kérelmére

* Fizetés moddja: szerzddés teljesitéséhez szlkséges

* Specidlis étrendre vonatkozd preferencia: az Erintett izlésének megfelelését szolgalja, szerzédés
teljesitése

* Gépkocsi rendszdma: szerzddés teljesitéséhez szlkséges

e Utazas célja: szerzddés teljesitéséhez szikséges Eurdpai Unidn kivili vendégek esetén tovabba:

» Utlevélszam: jogszabalyi kdtelezettség teljesitése

* Vizumszam: jogszabalyi kdtelezettség teljesitése
e Orszagba lépés ideje és helye: jogszabalyi kbtelezettség teljesitése
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Az adatkezelés jogalapja

Az adatkezelés jogalapja szerzédés teljesitése (GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont), ahol jogszabaly
megkodveteli az adatok kezelését és tovabbitasat (telepllési &Snkormanyzatnak, rendérségnek) ott jog-
szabalyi kotelezettség teljesitése (GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont).

Az adatkezelés idétartama

Az adatokat az Erintettel valé kapcsolat megsziinését kdvetden a Ptk. 6:22. § alapjdn 5 év mulva ano-
nimizaljuk. Ennél hosszabb idén at érizzlk, ha azt jogszabaly kdveteli meg, példaul, ha az adatokat a
szamvitelrél szdld 2000. évi C. toérvény (,Szamviteli Toérvény”) 169. § alapjan kdtelesek vagyunk megdriz-
ni, az adatokat az Erintettel vald kapcsolat megsz(inését kdvetden 8 év mulva tordljuk. A gyakorlatban
ilyen eset, ha az adatok a kdnyvelést aldtdmaszto iratok részét képezik, példaul a szerzédéskodtéssel
kapcsolatos dokumentumokban (adott esetben magaban a szerzédésben) vagy a kidllitott szamlan sze-
repelnek, illetve rendérségi jelentés esetén 6 évig.

4.2. Bankkartya adatokkal kapcsolatos adatkezelés:

Az Erintettnek a bankkartyas fizetés soran kell ezen adatokat megadnia a foglaldsa, valamint annak tel-
jesitése biztositdsa érdekében.

Online foglalas esetén az adatok egy része adattovabbitads soran kerill az Adatkezel6hdz az egyes szal-
laskdzvetitdk, utazasi irodak, valamint az ACCENT HOTEL SOLUTIONS Szolgaltatd Kft. részérdl.

A kezelt adatok kére és az adatkezelés részletes céljai:
e Bankkartyan szereplé név
* Bankkartya szadma
* Bankkartya lejarata

Az adatkezelés jogalapja
Az adatkezelés jogalapja szerzédés teljesitése (GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont).

Az adatkezelés idétartama
Az Adatkezeld a személyes adatokat az érintett tdvozasa utan 30 naptari napig kezeli.

4.3. Torzsvendégprogram:

Az Adatkezeld a tdrzsvendégprogramban résztvevé Erintettek szdmdra személyre szabott szolgaltatast,
valamint kedvezményeket nyuijt. Az adatokat az Erintett egyrészrél elektronikusan a weboldalon, mas-
részrél személyesen a szolgaltatdi partnereknél bocsathatja az Adatkezel rendelkezésére.

A kezelt adatok kére és az adatkezelés részletes céljai

Vezetéknév: azonositashoz, kommunikaciohoz szikséges

Keresztnév: azonositashoz, kommunikaciohoz szikséges

SzUletési datum: azonositas

E-mail cim: kapcsolattartas

Szallitadsi adatok (orszag, irdnyitdszam, telepllés, utca, hdzszam): a kartya postan torténd kiklldéséhez
szUkséges

Szallodafoglaldsi szokdsok (melyik szalloddban, melyik évben, hénapban jart az Erintett): statisztika
elkészitéséhez szlikséges

Az adatkezelés jogalapja

Az adatkezelés jogalapja az Erintett hozzdjaruldsa (GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont).

Az adatkezelés idbétartama

Az Adatkezeld a személyes adatokat az Erintett hozzajaruldsdnak visszavonasaig kezeli. A hozzajarula-
sat az info@accenthotels.com e-mail cimre kildott levelében barmikor visszavonhatja.
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4.4, Rendezvénnyel kapcsolatos ajanlatkéréshez, valamint megrendeléshez f(iz6d6 adatkezelés:

Az Erintettnek (jogi személy személyes kdzrem(ikdddje) lehetésége van rendezvény megrendezésére
vonatkozd ajanlatot kérnie az Adatkezel6tdl és megrendelnie az Adatkezelé6tdl az adott szallashelyre
vonatkozodan.

Az adatok részben az ACCENT HOTEL SOLUTIONS Szolgaltatd Kft. adattovabbitas révén kerllnek a
Szallodahoz.

A kezelt adatok kére és az adatkezelés részletes célja
* Vezetéknév: azonositas, kommunikacio, szerzddés teljesitése
e Keresztnév: azonositas, kommunikacio, szerzédés teljesitése
e Cégnév: azonositas, kommunikacio, szerzédés teljesitése
» Személyes kdzremUkodd neve: azonositds, kommunikacio, szerzédés teljesitése
e Telefonszam: azonositas, kommunikacio, szerzddés teljesitése
* E-mail cim: azonositas, kommunikacio, szerzédés teljesitése
» Etkezési igény: szerzédés teljesitése
e Program: szerz&dés teljesitése
e Szoba igény: szerz&dés teljesitése
e Teremigény: szerzddés teljesitése
* Rendezvény idépontja: szerzédés teljesitése
* Megjegyzés: szerzddés teljesitése

Az adatkezelés jogalapja
Az adatkezelés jogalapja szerzédés teljesitése (GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont) és az Adatkezeld
jogos érdeke (GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont).

Az adatkezelés idétartama

Amennyiben az ajanlatot az Erintett elfogadja az adatokat az Erintettel valé kapcsolat megsz(inését ko-
vetden a Ptk. 6:22. § alapjan 5 év mulva zaroljuk. Ha az adatokat a szamvitelrél szold 2000. évi C. toérvény
(,Szamviteli Torvény”) 169. § alapjan kotelesek vagyunk megdrizni, az adatokat az Erintettel vald kap-
csolat megsziinését kdvetden 8 év mulva zaroljuk. A gyakorlatban ilyen eset, ha az adatok a kényvelést
alatamasztod iratok részét képezik, példaul a szerzédéskdtéssel kapcsolatos dokumentumokban (adott
esetben magdban a szerzédésben) vagy a kidllitott szamlan szerepelnek.

Amennyiben az ajanlatot az Erintett nem fogadja el, az Adatkezelé az adatokat jogos érdekbdl - a part-
nerek kordbbi ajdnlatainak megdrzése kdzvetlen UGzleti érdeke - tarolja és 3 év mulva zarolja.

4.5. Partnerekkel valé szerzédéskotéssel kapcsolatos adatkezelés
Az Adatkezel6 a szolgaltatasai biztositdsa, valamint szolgaltatasnyujtas biztositdsa érdekében kildnb6-
z6 partnerekkel szerzédik.

A kezelt adatok kére és az adatkezelés részletes célja

e Személyes kdzremUkodd vezetékneve: azonositdshoz, kommunikacidohoz szlkséges,
szerzbdés teljesitése

e Személyes kdzremUkodd keresztneve: azonositashoz, kommunikaciohoz szikséges,
szerzbdés teljesitése

 Képmas: szerzddés teljesitéséhez szlkséges (kifejezetten fotdzasra irdnyuld szerzédés esetén)

e E-mail cim: azonositdashoz, kommunikdcidhoz szlkséges

e Telefonszam: azonositashoz, kommunikaciohoz szikséges

» Jogi személlyel kapcsolatos adatok (név, székhely, cégjegyzékszam, addszam):
szerzbdés teljesitése
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Az adatkezelés jogalapja
Az adatkezelés jogalapja szerzddés teljesitése (GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont).

Az adatkezelés idétartama

Az adatokat az Erintettel vald kapcsolat megsziinését kdvetéen a Ptk. 6:22. § alapjan 5 év mulva zarol-
juk. Ha az adatokat a szamvitelrdl sz6ld 2000. évi C. torvény (,Szamviteli Torvény”) 169. § alapjan ko-
telesek vagyunk megérizni, az adatokat az Erintettel valé kapcsolat megsziinését kdvetden 8 év mulva
zaroljuk. A gyakorlatban ilyen eset, ha az adatok a kdnyvelést aldtamaszto iratok részét képezik, példaul
a szerz6déskotéssel kapcsolatos dokumentumokban (adott esetben magdban a szerzédésben) vagy a
kidllitott szadmlan szerepelnek.

4.6. Panaszkezeléssel kapcsolatos adatkezelés:
Az Erintettnek lehet&sége van panaszt tennie az Adatkezeld altal nyujtott szolgaltatassal kapcsolatban.

A kezelt adatok kére és az adatkezelés részletes célja
* Vezetéknév: azonositashoz, kommunikaciohoz szlikséges
» Keresztnév: azonositdshoz, kommunikacidhoz szikséges
» Lakcime: azonositashoz, kommunikacidhoz szlkséges
* Panasz tartalma: a panasz kivizsgaldshoz
* E-mail cim, kommunikaciéhoz szlkséges
» Telefonszadm, kommunikacidohoz szikséges Az adatkezelés jogalapja:

Az adatkezelés jogalapja a fogyasztovédelemrdl sz6ld 1997. évi CLV. tdérvény 17/A. § (7) bekezdése.

Az adatkezelés idétartama

Az Adatkezelb a panaszhoz kapcsoldédd személyes adatokat, a felvett jegyzékdnyvet é a valaszlevél
masolatat a panasz megtételétdl szamitott 5 évig kezeli a Fogyasztéovédelmi Térvény altal megfogalma-
zottaknak megfeleléen.

4.7 Ertékeléssel kapcsolatos adatkezelés
Az Erintettnek lehetésége van értékelést adnia az adott szallashellyel kapcsolatban. Az értékelést ano-
nim maodon, tehat csak az értékelésre vonatkozodan is ki lehet télteni.

A kezelt adatok kére és az adatkezelés részletes célja
* Vezetéknév: azonositashoz, kommunikaciohoz szlikséges
» Keresztnév: azonositdshoz, kommunikacidhoz szikséges
e E-mail cim: azonositashoz, kommunikacidhoz szikséges
» Tartézkodas datuma: elégedettség mérés, statisztikai cél
» Szalloda értékelése: elégedettség mérés, statisztikai cél

Az adatkezelés jogalapja ]
Az adatkezelés jogalapja az Erintett hozzdjarulasa (GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont).

Az adatkezelés idétartama
Az Adatkezel6 a személyes adatokat az Erintett hozzajarulasanak visszavondsaig kezeli. A hozzajarula-
sat az hotel@kenesebaygarden.hu e-mail cimre klldott levelében barmikor visszavonhatja.

4.8. Karrier:

Az Adatkezel® lehetéséget biztosit, hogy az Erintett jelentkezzen az altala meghirdetett alldsra.

Az adattovabbitds célja pedig a hotelldnc tagjai tevékenységének dsszehangolasa, szolgaltatasnyujtas
kényelmessé tétele, min&éségbiztositas céljabodl vald fellgyelet.
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A kezelt adatok kére és az adatkezelés részletes célja

* Vezetéknév: azonositas, kapcsolattartas

» Keresztnév: azonositas, kapcsolattartas

e E-mail cim: azonositas, kapcsolattartas

» Onkéntesen megadott személyes adatok: a pozicidra megfelelé személy kivalasztasahoz lehet
szUkséges

* Az 6néletrajz mellékleteként csatolt barmilyen dokumentumban énkéntesen megadott
személyes adat: a poziciora megfeleld személy kivalasztdsahoz lehet szlkséges

Az adatkezelés jogalapja ]
Az adatkezelés jogalapja az Erintett hozzajaruldsa (GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont).

Az adatkezelés idétartama

A betdltendd pozicidra megfeleld személy kivalasztasat kdvetben az Adatkezeld tdjékoztatast kild a
tébbi érintett palydzdonak arrdl, hogy a munkaltatd nem 6t valasztotta az adott allasra, s egyuttal kife-
jezett és dnkéntes hozzajarulasat kéri irdsban az dnéletrajz és a kapcsolddd egyéb személyes adatokat
tartalmazé dokumentumok megdrzése kapcsan. Az adatkezelés célja, hogy az Erintett a Szallodaldnc
késbébbi palyazatain egyszerUlsitett modon részt vehessen. Az érintett kifejezett hozzajaruldsa 5 éves
idétartamra teszi lehetévé a személyes adatai kezelését, ezt kdvetden az adatok anonimizalasra kerul-
nek. Amennyiben az Erintett nem jarul hozza palydzati anyagdnak, illetve személyes adatainak megér-
zéséhez, az adatokat 30 napon belll anonimizaljuk, az dnéletrajzokat megsemmisitjlk.

Adattovabbitas cimzettje

Accent Hotel Management Szolgaltato Kft.

(székhelye: 1132 Budapest, Visegradi utca 31. I. em.; cégjegyzékszama: 01 09 689708;
addszdma: 12506527-2-41)

Tovabbitott adatok kategdriai

Vezetéknév, keresztnéyv, E-mail cim, dnkéntesen megadott személyes adatok, az dnéletrajz melléklete-
ként csatolt barmilyen dokumentumban dnkéntesen megadott személyes adat: a poziciéra megfeleld
személy kivalasztasahoz lehet szUkséges.

4.9. Hirlevél:

Az Erintettnek lehetésége van feliratkozni az Adatkezelé marketing célu hirlevelére. Ennek megfeleléen
az Adatkezelé azon Erintettek részére, akik feliratkoztak a hirlevelére, a megadott - és adott esetben ké-
sébb mdodositott - e-mail cimikre az Adatkezeld altal meghatarozott rendszerességgel, és tartalommal
jogosult direkt marketing célu hirleveleket kildeni, amelyek az Adatkezeld promodcidival, és egyéb, az
Adatkezel6 tevékenységével kapcsolatos, figyelemfelhivd informacidkat tartalmaz.

Az Adatkezeld nem kiild kéretlen rekldmiizenetet, és az Erintett korldtozas és indokolds nélkul, ingye-
nesen leiratkozhat az ajanlatok kildésérdél. Ebben az esetben minden - a hirlevél kildéséhez szikséges
- személyes adatat tordljuk nyilvantartdsabol, és tovdbbi rekldmajanlataival nem keressik meg az Erin-
tettet. Az Erintett a hirlevélrél barmikor leiratkozhat az Gizenetben 1évé linkre kattintva.

A kezelt adatok kére és az adatkezelés részletes céljai:
* Vezetéknév: azonositas, kapcsolattartas
» Keresztnév: azonositas, kapcsolattartas
» E-mail cim: erre tovabbitjuk Onnek az aktudlis hireket.

Az adatkezelés jogalapja

Az adatkezelés jogalapja az On hozzajaruldsa, tovabba a gazdasagi reklémtevékenység alapvetd felté-
teleirdl és egyes korlatairdl sz6ld 2008. évi XLVIIIL. térvény 6. §-a értelmében az Erintett el6zetesen és ki-
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fejezetten hozzajarulhat ahhoz, hogy Szolgaltatd reklamajanlataival, egyéb kildeményeivel a megadott

elérhetéségein (email) megkeresse.

Az adatkezelés idétartama

( A) ACCENTHOTELS

Az Adatkezeld a személyes adatokat az Erintett hozzajaruldsanak visszavonasdig érzi meg.

Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogai
Az érintett barmikor, ingyenesen leiratkozhat a hirlevélrél.

4.10. Az Adatkezel6 k6z6sségi oldalakon valé jelenléte (Facebook, YouTube):
Az Adatkezeld altal Gzemeltetett szalloda elérhetd a Youtube-on és a Facebook k&zdsségi portalon.

Az Adatkezeld Facebook oldaldn - https:/www.facebook.com/KeneseBayGarden/ - a ,tetszik”/”like”-
linkre kattintassal az érintett hozzdjarul az Adatkezeld altal elkészitett hirek és ajanlatok publikdldsdhoz

sajat Facebook Uzendfalan.

A kdzO6sségi oldalak Uzemeltetdi az Adatkezel6t6l fliggetlen, kildn adatkezeldk, igy az ott végzett tevé-

kenységet az Adatkezel6tdl fliggetlen adatkezelési dokumentumok tartalmazzak.

A Facebook oldal adatkezelésérdl tajékoztatast a Facebook honlapjan - www.facebook.com - taldlhato

adatvédelmi iranyelvek és szabalyzatbdl kaphat.

4.11. Kameras medfigyeléssel kapcsolatos adatkezelés
Személy- és vagyonvédelem céljabodl az Adatkezeld a szdlloda terlletén kameras megfigyelést végez.

A kezelt adatok kére és az adatkezelés részletes célja
e Arcképmas: Személy- és vagyonvédelem

Kamerdk elhelyezkedése

Kamera helye

1

Gazdasagi bejarat (kllsd)

2

Fébejarat (kulsé)

3

Konferencia kdozpont kapu kllsé
4

Fé&épulet bar

5

Gazdasagi bejarat parkold 1
6

Gazdasagi bejarat parkold 2
7

Konferencia kdézpont bowling
8

Konferencia kdzpont bar

9

Konferencia kdozpont elétér
10

Konferencia kézpont konténerek
n

12

Konferencia kdézpont parkold
13

Konferencia kdzpont

északi bejarat kilsé

Kamera altal medfigyelt terilet
Gazdasagi bejarat (kllsd)
Fébejarat (kllsd)

Konferencia kdzpont kapu kilsé
Féépllet bar

Gazdasagi bejarat parkold 1
Gazdasagi bejarat parkold 2
Konferencia kézpont bowling
Konferencia kézpont bar
Konferencia kdzpont elétér

Konferencia kézpont konténerek

Konferencia kézpont parkold

Konferencia kdzpont
északi bejarat kilsé

A medfigyelt térben tartézkoddk
munkavallaldk, szallitok, vendégek
munkavallaldk, szallitok, vendégek
munkavallaldk, szallitok, vendégek
munkavallaldk, szallitok, vendégek
munkavallaldk, szallitok, vendégek
munkavallaldk, szallitok, vendégek
munkavallalok, szallitok, vendégek
munkavallaldk, szallitok, vendégek
munkavallalok, szallitok, vendégek

munkavallaldk, szallitok, vendégek

munkavallaldk, szallitok, vendégek

munkavallaldk, szallitok, vendégek
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14

1. kisépulet kulsé

15

Gazdasagi bejarat parkold
16

Féépulet bar

17

Fé&épulet déli bejarat belsd
18

Gazdasagi bajarat parkold 4
19

Gazdasagi folydso 2

20

Gazdasagi folydso 3
21

gazdasagi folydso 1
22

[talraktar bejarat
23

kllsé parkold 1

24

ktlsé parkold 2

25

ktlsé parkold 3

Az adatkezelés jogalapja

1. kisépulet klls6

Gazdasagi bejarat parkold Il
Féépullet bar Il

Féépullet déli bejarat belsd
Gazdasagi bajarat parkold 4
Gazdasagi folydsd 2
Gazdasagi folydsd 3
gazdasagi folydso 1
[talraktar bejarat

kUlsé parkold 1

kUlsé parkold 2

kUlsé parkold 3

( A) ACCENTHOTELS

munkavallaldk,
munkavallaldk,
munkavallaldk,
munkavallaldk,
munkavallaldk,
munkavallaldk,
munkavallaldk,
munkavallaldk,
munkavallaldk,
munkavallaldk,
munkavallaldk,

munkavallalok,

szallitok,
szallitok,
szallitok,
szallitok,
szallitok,
szallitok,
szallitok,
szallitok,
szallitok,
szallitok,
szallitok,

szallitok,

Az adatkezelés jogalapja az Adatkezel6 jogos érdeke (GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont).

Az adatkezelés idétartama

Az Adatkezel6 8 napig tartja nyilvan az adatokat. Személy-és vagyonvédelmi incidens esetén az Adat-
kezeld jogosult a felvételek 8 napnal hosszabb idejl kezelésére.

4.12. Talalt targyakkal kapcsolatos adatkezelés:

Az adatkezelés célja: az Adatkezeld altal Gzemeltetett Szalloda terlletén talalt targyak adminisztralasa,

a vélt tulajdonos, illetve a megtalald értesitése.
Az adatkezelés jogalapja: a Polgari Torvénykdnyvrél szdld 2013. évi V. torvény 5:54.8, 5:55§,,

5:59.8 és az 5:61.8-a.

vendégek
vendégek
vendégek
vendégek
vendégek
vendégek
vendégek
vendégek
vendégek
vendégek
vendégek

vendégek

A kezelt adatok kdre: megtalalas datuma és helye, a megtalald neve, elérhetdsége, a taldlt targy adatai.

Az adatkezelés id6tartama: 1 év.

5. ADATFELDOLGOZASRA JOGOSULT SZEMELYEK:

Az Adatkezeld az adatkezelési mlveletekhez kapcsolddd technikai feladatok elvégzésére az alabbi tab-
lazatban felsorolt adatfeldolgozdkat veszi igénybe. Az adatfeldolgozdnak a személyes adatok feldol-
gozasaval kapcsolatos jogait és kdtelezettségeit az GDPR, valamint az adatkezelésre vonatkozd kalén
torvények keretei kdzott az Adatkezeld hatdrozza meg. Az altala adott utasitdasok jogszerlségéért az
Adatkezeld felel. Az adatfeldolgozd az adatkezelést érinté érdemi dontést nem hozhat, a tudomasara
jutott személyes adatokat kizardlag az Adatkezeld rendelkezései szerint dolgozhatja fel, sajat céljara
adatfeldolgozast nem végezhet, tovabba a személyes adatokat az Adatkezelé rendelkezései szerint ko-

teles tarolni és megédrizni.
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Az adatfeldolgozdék neve és elérhetésége
HostWare Kft.

Kapcsolat:

http://hostware.hu/fooldal

EOX Fejleszté és Szolgaltatd Kft.
http:/www.eox.hu/

Intren Informatikai Tanacsadd
és Szolgaltatd Kft.
https://intren.hu/hu/kapcsolat/

Confhotel Development Kft.
Kapcsolat:
https:/roomz.hu/kapcsolat/

MiniCRM Zrt.
Kapcsolat:
https:/www.minicrm.hu/cegunkrol/

ACCENT HOTEL SOLUTIONS Szolgaltato Kft.

Kapcsolat:
https://accenthotels.com/hu/adatvedelem

ACCENT Hotel Management Kft.
Kapcsolat:
https://accenthotels.com/hu/

( A) ACCENTHOTELS

Az adatfeldolgozas sordn ellatott tevékenység
Szobafoglaldsi adatok tarolasa, kezelése. Szamlazas

Az Adatkezel6 altal a jelen Tajékoztatd alapjan kezelt
Osszes személyes adathoz fér hozza. Feladata az
Adatkezeld altal kezelt személyes adatok tarolasa.

Marketing feladatokat végez.

ROOMZ szolgaltatads biztositasa

Partnerkezelési rendszer

Weboldal Gzemeltetés, hirlevél kildése,

online hotelszoba foglalds technikai hatterének
biztositasa, térzsvendég kartyarendszer kialakitasa
és Uzemeltetése, Szép kartya elfogadasi rendszer
biztositasa.

Az Adatkezeld altal a jelen Tajékoztatd alapjan
kezelt 6sszes személyes adathoz fér hozza.
Feladata az Adatkezeld altal kezelt személyes

managementszolgaltatasok adatok feldolgozasa és tarolasa.

Utazasi irodak, szallaskodzvetiték Szallasfoglalas kdzvetitése

Az Adatkezeld felhivja az Erintettek figyelmét, hogy az egyes szolgaltatdsok kapcsan igénybe vett
egy’éb adatfeldolgozokrdl, illetve a folyamathoz kapcsolddd egyéb Adatkezeldkrdl (pl. szallaskdzvetitd)
az Erintettek egyedileg kapnak tajékoztatast.

6. ADATBIZTONSAGI INTEZKEDESEK

Az Adatkezel® az Erintett altal megadott személyes adatokkal kapcsolatban az ,,Eurdpai Parlament
2016/679 Rendelete” és ,,Az informacios dnrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrdl szélo 2011,
évi CXII. torvény” elbirdsait szem elbtt tartva jar el.

Az Adatkezelé minden téle elvarhato szikséges intézkedést megtesz az adatok biztonsaga érdekében,
gondoskodik azok megfeleld szintl védelmérdl kildndsen a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas,
tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmistlés és
sérllés ellen. Az Adatkezel6 az adatok biztonsagardl megfeleld technikai (pl. logikai védelem, kUléné-
sen a jelszavak és kommunikacios csatornak titkositasa) és szervezési intézkedésekkel (fizikai védelem,
kUldndsen az Adatkezeld munkavallaldinak adatbiztonsagi képzése, az informacidkhoz vald hozzaférés
korlatozasa) gondoskodik. Kérjuk, segitsen nekiink az informacidok megdvasaban azzal, hogy nem hasz-
nal nyilvanvald bejelentkezési nevet illetve jelszdt, valamint a jelszavat rendszeresen megvaltoztatja,
kérjuk tovabba, hogy jelszavat ne tegye hozzaférhetévé mas személy szamara.
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7. Gyermekekkel kapcsolatos informacidk

16. éven aluli személyek nem adhatnak meg magukrol személyes adatot, kivéve, ha valamelyik szUl6-
tél, vagy gyamtol ehhez engedélyt kértek. A 16. éven aluli személyek adatait nem, vagy anonimizaltan
kezeljuk, amennyiben az adatkezelés kapcsan nem érhetd el a toérvényes képviseld, szUld, gyam vagy
gondnok altal adott hozzajarulas.

A 14. életévét be nem tdltdtt Erintett esetében a térvényes képviseldje, gondnoka adhat meg személyes
adatot, tehet nevében jognyilatkozatot.

A 14. életévét betdltdtt, de a 18. életévét be nem tdltdtt Erintett csak a tdrvényes képviseldjének, gond-
nokdanak hozzajarulasaval adhat meg személyes adatot, hozzajarulasaval tehet jognyilatkozatot.

Az informaciok rendelkezésre bocsatasaval On kijelenti és szavatolja, hogy a fentiekre figyelemmel jar el,
cselekvéképessége az informaciok rendelkezésre bocsatasaval kapcsolatban nem korlatozott. Amennyi-
ben On az informacidk rendelkezésre bocsatasara jogilag dndlldan nem jogosult, On kdteles az Erintett
harmadik személyek (pl. tédrvényes képviseld, gondnok) beleegyezését megszerezni. Ezzel &sszeflg-
gésben On koteles mérlegelni, hogy az adott informacid rendelkezésre bocsatasaval dsszefliggésben
szUkség van-e valamely harmadik személy hozzajaruldsara. Eléfordulhat, hogy az Adatkezeld Onnel sze-
mélyes kapcsolatba nem kerdl, igy a jelen pontnak valé megfelelést On kételes biztositani, és az Adat-
kezelbt ezzel 6sszefliggésben felelésség nem terheli.

Minden észszerl eréfeszitést megteszink annak érdekében, hogy torédljink valamennyi informaciot,
amely jogosulatlanul bocsatottak rendelkezéslinkre, és biztositjuk, hogy ezen informacié mas szamara
nem kerUl tovabbitasra, sem altalunk térténd felhasznalasra (sem reklamozasi, sem egyéb célbol). Kérjuk,
kdzdlje velink haladéktalanul, ha azt tapasztalja, hogy egy gyermek énmagardl jogosulatlanul bocsatott
rendelkezésre informaciot. A Tajékoztato elején kiemelt elérhetéségeinken kapcsolatba Iéphet vellnk.

8. AZ ADATKEZELESSEL KAPCSOLATOS ERINTETTI JOGOK

Az Erintett adatvédelmi jogait és jogorvoslati lehetéségeit, és ezzel kapcsolatban a GDPR vonatkozd
rendelkezéseit és korlatozasait részletesen a GDPR tartalmazza (igy kuléndésen a GDPR 15,, 16,, 17, 18,,
19, 20, 21, 22.,77.,78., 79. és 82. cikkei). Az aldbbiakban 6sszefoglaljuk a legfontosabb rendelkezéseket.

Az Erintett hozzaférési joga

Az Erintett jogosult arra, hogy visszajelzést kapjon télink arra vonatkozdan, hogy személyes adatainak
kezelése folyamatban van-e. Ha ilyen adatkezelés folyamatban van, az Erintett jogosult arra, hogy a sze-
mélyes adatokhoz és a kévetkezd informacidkhoz hozzaférést kapjon:

a) az adatkezelés céljai;

b) az Erintett személyes adatok kategodridi;

c) azon cimzettek vagy cimzettek kategodriai, akikkel a személyes adatokat kdzoltik vagy kdzoini
fogjuk, ideértve kUléndsen a harmadik orszagbeli cimzetteket, illetve a nemzetkdzi
szervezeteket;

d) adott esetben a személyes adatok tarolasanak tervezett idétartama, vagy ha ez nem
lehetséges, ezen idétartam meghatdrozasanak szempontjai;

e) az Erintett joga, hogy kérelmezheti télliink az Erintettre vonatkozd személyes adatok
helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok
kezelése ellen;

f) valamely fellgyeleti hatosdghoz cimzett panasz benyujtasanak joga; és

g) ha az adatokat nem az Erintettdl gyjtotték, a forrdsukra vonatkozd minden elérhetd
informacio;

h) automatizalt déntéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint legaldbb ezekben az
esetekben az alkalmazott logikara és arra vonatkozo érthetd informaciok, hogy az ilyen
adatkezelés milyen jelentéséggel bir, és az Erintettre nézve milyen varhaté kdvetkezményekkel
jar. Ha személyes adatoknak harmadik orszagba térténd tovabbitasara kerll sor, az Erintett
jogosult arra, hogy tajékoztatast kapjon a tovabbitasra vonatkozoan a megfelelé garanciakrol.
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Az adajckezelés targyat képezé személyes adatok masolatat az Erintett rendelkezésére bocsatjuk.
Ha az Erintett elektronikus Uton nyujtotta be a kérelmet, az informacidkat széles kérben hasznalt
elektronikus formatumban kell rendelkezésre bocsatani, kivéve, ha az Erintett masként kéri.

A helyesbitéshez valé jog

Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére indokolatlan késedelem nélkul helyesbitsiik az Erintettre vonat-
kozdé pontatlan személyes adatokat. Az Erintett jogosult arra, hogy kérje a hidnyos személyes adatok
- egyebek mellett kiegészitd nyilatkozat utjan torténd - kiegészitését.

A torléshez vald jog (,,az elfeledtetéshez valé jog”)
(1) Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére indokolatlan késedelem nélkul térdljuk az Erintettre
vonatkozd személyes adatokat, ha az aldbbi indokok valamelyike fennall:
a) a személyes adatokra mar nincs szikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gyljtdottik vagy mas
modon kezeltlk;
b) Az Erintett visszavonja az adatkezelés alapjat képezé hozzajaruldsat, és az adatkezelésnek
nincs mas jogalapja;
c) Az Erintett tiltakozik az adatkezelése ellen, és adott esetben nincs elsébbséget élvezd jogszerl
ok az adatkezelésre;
d) a személyes adatokat jogellenesen kezeltlk;
e) a személyes adatokat a rank alkalmazandd unids vagy tagallami jogban elbirt jogi kdtelezettség
teljesitéséhez tordini kell; vagy
f) a személyes adatok gydUjtésére informaciods tarsadalommal ésszefliggd szolgadltatdsok
kinalasaval kapcsolatosan kerlt sor.
(2) Ha az Adatkezeld nyilvdnossagra hozta a személyes adatot, és az (1) bekezdés értelmében azt téordini
koteles, az elérhetd technoldgia és a megvaldsitas koltségeinek figyelembevételével megteszi az éssze-
rden elvarhatd [épéseket - ideértve technikai intézkedéseket - annak érdekében, hogy tajékoztassa az
adatokat kezel® adatkezel8ket, hogy az Erintett kérelmezte télUk a széban forgd személyes adatokra
mutatd linkek vagy e személyes adatok masolatanak, illetve masodpéldanyanak torlését.

(3) Az (1) és (2) bekezdés nem alkalmazandd, amennyiben az adatkezelés szlkséges, tobbek kdzott:

a) a véleménynyilvanitas szabadsagdhoz és a tajékozddashoz vald jog gyakorlasa céljabdl;

b) a személyes adatok kezelését eldird, a rank alkalmazandd unids vagy tagallami jog szerinti
kotelezettség teljesitése céljabal;

c) a kdzérdekl archivalas céljabdl, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai
célbdl, amennyiben az (1) bekezdésben emlitett jog valdszinlsithetéen lehetetlenné tenné vagy
komolyan veszélyeztetné ezt az adatkezelést; vagy

d) jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog
(1) Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére korldtozzuk az adatkezelést, ha az aldbbiak valamelyike tel-
jesal:
a) Az Erintett vitatja a személyes adatok pontossdgat, ez esetben a korldtozas arra az idétartamra
vonatkozik, amely lehetéveé teszi, hogy ellendrizzik a személyes adatok pontossagat;
b) az adatkezelés jogellenes, és az Erintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;
¢) mar nincs szikségiink a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az Erintett igényli azokat
jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy
d) Az Erintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az idétartamra
vonatkozik, amig megallapitasra nem kerll, hogy az Adatkezel jogos indokai elsébbséget
élveznek-e az Erintett jogos indokaival szemben.
Ha az adatkezelés az (1) bekezdés alapjan korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas ki-
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vételével csak az Erintett hozzajaruldsaval, vagy jogi igények elSterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unig, illetve
valamely tagallam fontos kézérdekébdl lehet kezelni.

Az adatkezelés korlatozasanak felolddsardl elézetesen tajékoztatjuk az Erintettet.

A személyes adatok helyesbitéséhez vagy térléséhez, illetve az adatkezelés korlatozasdhoz kapcsolé-
doé értesitési kbtelezettség

Az Adatkezelé minden olyan cimzettet tajékoztat valamennyi helyesbitésrol, torlésrél vagy adatkezelés-
korlatozasrdl, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kdzoltlk, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul,
vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényel. Az az Erintett kérésére tdjékoztatjuk e cimzettekral.

Az adathordozhatésaghoz valé jog

(1) Az Erintett jogosult arra, hogy az Erintettre vonatkozd, altala a rendelkezéslinkre bocsatott szemé-
lyes adatokat tagolt, széles kdérben hasznalt, géppel olvashatd formatumban megkapja, tovadbba jogo-
sult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezeldnek tovabbitsa anélkll, hogy ezt akadalyozna
az Adatkezeld, ha:

a) az adatkezelés hozzajaruldson vagy szerzdé4désen alapul; és

b) az adatkezelés automatizalt modon térténik.

Az adatok hordozhatdsdgdhoz vald jog (1) bekezdés szerinti gyakorldsa sordn az Erintett jogosult arra,
hogy - ha ez technikailag megvaldsithatd - kérje a személyes adatok adatkezel6k kdzotti kdzvetlen to-
vabbitasat.

A tiltakozashoz valé jog

Az Erintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes
adatainak jogos érdeken alapuld kezelése ellen, ideértve profilalkotast is. Ebben az esetben a személyes
adatokat nem kezeljuk tovabb, kivéve, ha bizonyitjuk, hogy az adatkezelést olyan kényszerit6 erejl jogos
okok indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek az Erintett érdekeivel, jogaival és szabadsdgaival szem-
ben, vagy amelyek jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak.
Ha a személyes adatok kezelése kdzvetlen Uzletszerzés érdekében tdrténik, az Erintett jogosult arra,
hogy barmikor tiltakozzon az Erintettre vonatkozd személyes adatok e célbdl tdérténd kezelése ellen,
ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a kbzvetlen Uzletszerzéshez kapcsolddik.

Ha az Erintett tiltakozik a személyes adatok kdzvetlen Uzletszerzés érdekében torténd kezelése ellen,
akkor a személyes adatok a tovabbiakban e célbdl nem kezelhetdk.

Az informacios tdrsadalommal dsszefliggd szolgaltatdsok igénybevételéhez kapcsoldddan ésa 2002/58/
EK irdnyelvtdl eltérve az Erintett a tiltakozdshoz vald jogot miszaki eléirdsokon alapuld automatizalt
eszkdzdkkel is gyakorolhatja.

Ha a személyes adatok kezelésére tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbol kerll
sor, az Erintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl tiltakozhasson az Erintettre
vonatkozd személyes adatok kezelése ellen, kivéve, ha az adatkezelésre kdozérdekl okbdl végzett feladat
végrehajtasa érdekében van szUkség.

A felligyeleti hatésagnal torténdé panasztételhez vald jog

Az Erintett a GDPR, valamint a Polgari Torvénykdnyv alapjan birdsag eldtt érvényesitheti jogait, tovabba
Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdosdghoz (NAIH) (1125 Budapest, Szildgyi Erzsébet
fasor 22/C: levelezési cim: 1530 Budapest, Pf. 5; telefon: +36 1 391 1400; e-mail: ugyfelszolgalat@naih.
hu) fordulhat az adatkezel6 adatkezelési gyakorlataval kapcsolatban felmerllt panasza esetén. Az adat-
kezeléssel kapcsolatos részletes jogokat és jogorvoslati lehetdségeket részletesen a GDPR 77.,79. és 82.
cikkei tartalmazzak.
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A felligyeleti hatésdggal szembeni hatékony birésagi jogorvoslathoz valé jog

Az Erintett jogosult a hatékony birdsagi jogorvoslatra a felligyeleti hatdsdg az Erintettre vonatkozd, jo-
gilag kotelezd ereji déntésével szemben.

Az Erintett jogosult a hatékony birdsagi jogorvoslatra, ha az illetékes felligyeleti hatdsdag nem foglalkozik
a panasszal, vagy harom hdénapon beliil nem tajékoztatja az Erintettet a benyujtott panasszal kapcsola-
tos eljarasi fejleményekrél vagy annak eredményérél.

A fellgyeleti hatdsdggal szembeni eljarast a felligyeleti hatdsag székhelye szerinti tagallam birdsaga
el6tt kell meginditani.

Az adatkezel6ével vagy az adatfeldolgozdéval szembeni hatékony birésagi jogorvoslathoz valé jog

Az Erintett hatékony birdsagi jogorvoslatra jogosult, ha megitélése szerint a személyes adatainak a GD-
PR-nak nem megfeleld kezelése kdvetkeztében megsértették a GDPR szerinti jogait.

Az adatkezelbével vagy az adatfeldolgozdval szembeni eljarast az adatkezel® vagy az adatfeldolgozo
tevékenységi helye szerinti tagallam birdsaga elbétt kell meginditani. Az ilyen eljards megindithatd az
Erintett szokdsos tartdzkoddsi helye szerinti tagallam birdsdga elétt is.

Valamely eljaras kezdeményezése elbtt javasolt az adatkezelének elklldeni a panaszt.
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